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Betreft Advies als bedoeld in artikel 114 van de Zorgverzekeringswet
Geschil over vergoeding van een persoonsgebonden budget voor
verpleging en verzorging (PGB vv) als bedoeld in artikel 27 van de
zorgverzekering Zora Zeker Polis

Geachte

U hebt Zorginstituut Nederland (het Zorginstituut) op 13 februari 2024 om advies
gevraagd over het geschil tussen verzoekster en verweerder. Het Zorginstituut
heeft het dossier beoordeeld. De conclusie is dat het Zorginstituut in dit geschil
geen adviestaak heeft.

Het geschil gaat over een PGB vv. Het Zorginstituut kan voor geschillen over een
PGB vv alleen beoordelen of sprake is van 'zorg zoals verpleegkundigen die plegen
te bieden' en een geneeskundige context. Daarnaast behoort het tot de taak van
het Zorginstituut om te beoordelen of een verzekerde redelijkerwijs is
aangewezen op de geindiceerde zorg. Uit de beschikbare informatie in het dossier
blijkt dat dit geschil hier geen betrekking op heeft. Verweerder heeft verkiaard dat
verzoekster aanspraak heeft op een PGB vv op basis van 9 uren en 20 minuten
persoonlijke verzorging per week. Het geschil betreft het aantal incontinentie
zorgmomenten (verschoningen) per dag. Nu verweerder een deel van de
geindiceerde incontinentie zorgmomenten heeft toegekend, erkent verweerder dat
sprake is van zorg zoals verpleegkundigen die plegen te bieden en een
geneeskundige context. Het Zorginstituut kan niet beoordelen op hoeveel
incontinentie zorgmomenten verzoekster aanspraak kan maken. Het Zorginstituut
heeft daarom geen adviestaak en brengt in dit geschil geen advies uit.
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